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Nase spolecnost

Nasim cilem je diisledné uplatfiovat zdsady systému managementu kvality a ochrany
Zivotniho prostiedi prostfednictvim neustalého zlepSovani innosti docilit co ne;vysm
kvailty véech preddvanych zakdzek a ztoho plynouci spokojenosti zakazniki p¥i co
nejnizsim negativnim vlivu na zivotni prostfedi.

Soustavné zlepSovani nasich procesl a systémd je (kolem viech zaméstnanci a je
to zaroven také nutny predpoklad dalsiho pozitivhiho vyvoje nasi spoleénosti,

Hlavnim strategickym cilem rozvoje nasi spolecnost| je predevsim efektivni vyuZivani
véech disponibilnich zdrojd k dosaZeni VySSi prosperity spolecnosti a dlouhodobé
dosahovani kladnych hospodafskych vysledku coZ se pozitivhé projevi na kvalité a
technické Grovni vybavenosti spole¢nosti s nizsim dopadem na Zivotni prostfedi.

Spoleénost se zavazuje byt v souladu s pravnimi a jinymi pozadavky, které pfimo
souvisi s Cinnosti spolecnosti.

Spolecnost se zavazuje uplatfiovat preventivni opatfeni na predchazeni negativnim
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dopadum na zivotni prostredi.

Zakaznik

Ve vztahu k nasim zékazniklm chceme nadéle budovat pozm solidni a zodpovédné
spolecnostl, pEmc; své zavazky, vychazejla vstiic po¥adavkim zakaznikl, zaloZené na
seriozni cenové politice, garanci kvality a thiit realizace zakézek a poskytovanych sluZeb.

Nade spole¢nost diisledné pini vSechny pfijaté zakdzky. Uzky a trvaly vztah
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spoleCnosti se zakaznikem a zpusob jednani s nim pfinasi nasi spolecnosti vyhody pred
konkurenci. Zakaznika si ziskat a udrZet znamena zajistit prosperitu nasi spolecnosti.

Nasim zékaznikGm chceme poskytovat rychlé a komplexni sluZby vysoké kvality za
pFijatelnou cenu. Nikdy neslibujeme nic, co bychom nemohli splnit. Na spokojenosti
zakaznikl zakladédme prosperitu nasi spoleénosti.

Nade spoletnost se diisledné zaméFuje na kvalitu, cenovou dostupnost a rychlost
realizovanych zakazek, na odbornost provadénych praci a poskytovanych sluzeb.

Dodavatelé

Doddvame zafizeni renomovanych vyrobcl HVAC techniky. Kvalita zafizeni naich
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dodavatell je provéfena zakazniky po celém svété,

Dobré partnerské vztahy s nasimi dodavateli chceme udrzovat a déle ziepSovat a byt
tak silnym a spolehlivym partnerem i pro nase zakazniky.
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Pracovnici

Zékladem obchodnich Gsp&chd nasi spole¢nosti je spojeni efektivni tymové prace s
vysokou profesionalitou a individualitou zamé&stnancd.

VSichni zaméstnanci maji v ramci své funkce vymezeny Ukoly v oblasti zabezpelovani
kvality a ochrany Zivotniho prostiedi a jsou zainteresovani na trvalém zlepSovani své
prace a vedeni ke spoluodpovédnosti za prosperitu spole¢nosti.

Zajisténi kvality a ochrany Zivotniho prostiedi je pFednan cilem v8ech zaméstnancl
spole€nosti. Je proto nutné zajistit vSem zaméstnancim dostatek informaci pro
vykonavani jejich Cinnosti.

Podporujeme atmosféru oteviené komunikace, plné vyuZivdme a rozvijime tvardi
potencidl svych zaméstnancd, diky kterym dosahujeme vysoké kvality.

VSichni pracovnici spolecnosti musi mit neustdle na mysli spokojenost nasich
zékaznikl a vdechny &innosti podFidit tomuto cili. Pro podporu tohoto Usili uvniti
spolecnosti zajistime vyhovujici technické podminky, kvalifikaci a vybaveni pracovnikd a
dokonalou komunikaci.

V Praze dne 01. 07. 2010

Martin Petrovka
jednatel a Feditel spoleénosti




